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OBCHODNE TECHNICKE PODMINKY DOODAVKY A ODBERU
TECHNICKYCH PLYNU

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodn¢ technické podminky dodavky a odbéru technickych plynt (déle jen OTP) upravuji smluvni
vztahy pro dodavky a odbér technickych plynt (dile jen TP) ze zafizeni a rozvodu spole¢nosti
ENERGOAQUA, a.s. (dale jen dodavatel) pravnickym a fyzickym osobam (dale jen odbératel). Jsou
nedilnou souc¢asti sSmlouvy na dodavku a odbér technickych plynt (dale jen Smlouva) jako jeji pfiloha.

2. Obchodné technické podminky dopliuji podle ustanoveni § 273 zakona €. 513/1991 Sb. (obchodni zédkonik),
vztahy upravené timto zakonem, zdkonem ¢. 406/2000 Sb. (zékon o hospodafeni energii), technickymi
normami, technickymi podminkami dodavatele a pfislusnymi provadécimi vyhlagkami a piedpisy. VSechny
uvedené zakony, vyhlasky a predpisy jsou chapany vzdy v platném znéni pozdé&jsich predpist.

3. Neni-li ve Smlouvé o dodavce TP dohodnuto jinak, plati pro dodavku a odbé&r TP néasledujici ustanoveni
obchodné technickych podminek. V ptipad€ vnitiniho rozporu mezi témito OTP a Smlouvou o dodéavce TP,
ktery nelze pieklenout souladnym vykladem maji pfednost ptislusna ustanoveni Smlouvy.

4. OTP jsou k dispozici v elektronické podobé na webovych strankach dodavatele: www.energoaqua.cz.

Il. Zakladni ustanoveni

1. Smlouva o dodavce TP se uzavira pisemnég, jako smlouva kupni, podle pfislusnych ustanoveni zékona ¢.
513/1991 Sb. (obchodni zakonik - dale jen ObchZ) a souvisejicich pravnich piedpist.

2. Predmétem plnéni Smlouvy je dodavka a odbér TP. Podminky pfipojeni, dodavky a odbéru TP se fidi
technickymi normami a technickymi podminkami dodavatele vypracovanymi pro jednotliva média.

3. Odbérné plynové zatizeni Ci pfipojku odbératele TP Ize pfipojit k plynarenskému zatizeni dodavatele jen na
zakladé jeho zadosti, vsouladu s platnymi technickymi pfedpisy a normami tehdy, pokud zafizeni
odbératele vyhovuje dotcenym technickym a bezpecnostnim piedpisiim, jsou splnény podminky tykajici se
volné kapacity a terminu pfipojeni stanovené dodavatelem a je-li sjednana tGplna kupni Smlouva.

4. Nejpozdgji 30 dnl pred zahajenim odbéru piedlozi odbératel dodavateli zadost o dodavku TP vcetné
pozadavkl na odbér (odbérové diagramy jednotlivych médii) na tiskopise, ktery mu poskytne dodavatel. Ve
stejné lhuté predlozi odbératel dodavateli zddost pfed zménou technickych parametri odbéru TP nebo
zménou pozadovaného vykonu svého odbérného zatizeni. Dodavatel se k pfedlozenym pozadavkim vyjadti
do 20 dnti ode dne jejich doruceni.

5. Odbératel se podili na ucelné vynaloZzenych nakladech dodavatele spojenych s pfipojenim a zajiSténim
dodavek TP ve vysi a zpisobem na némz se ob&é smluvni strany dohodnou.

6. Dodavka TP je splnéna pfechodem plynu ze zatizeni dodavatele do zafizeni odbératele.

7. Odbérné misto, plynovodni pfipojka, odbérné plynové zatizeni, parametry a mnozstvi odbéru TP jsou blize
specifikovany v platnych ptilohach Smlouvy.

I11.  Vymezeni pojmi pro ucely téchto OTP a Smlouvy

1. Odbératelem se rozumi fyzicka ¢i pravnicka osoba odebirajici TP odbémym plynovym zafizenim, které je
pripojeno k plynarenskému zafizeni dodavatele (zakaznik, distributor, vlastnik ¢i spolecenstvi vlastnika
odbérného plynového zatizeni).

2.  Odbérnym plynovym zafizenim jsou veskera zafizeni poc¢inaje hlavnim uzavérem plynu véetné zafizeni pro
kone¢né vyuziti plynu. Neni jim méfici zafizeni.

3. Plynovodni ptipojka je zafizeni zacCinajici odboCenim ze zafizeni plynarenské soustavy dodavatele a
ukoncené pied hlavnim uzavérem plynu. Toto zafizeni slouzi k pfipojeni odbérného plynového zatizeni.
Plynarenskym zafizenim se rozumi veskera plynova zafizeni s vyjimkou odbérnych plynovych zatizeni.

5. Plynovym zafizenim jsou zatizeni pro vyrobu a uUpravu plynl, zadsobniky plynu, zasobniky zkapalnénych
plynd, plynojemy, plnirny, zkapaltiovaci, odpafovaci, kompresni a regulacni stanice, plynovody, plynovodni
piipojky, odbérna plynova zatizeni, souvisejici technologicka zatizeni.

6. Plynarenskou soustavou je vzajemné propojeny soubor zafizeni pro vyrobu, piepravu, distribuci a
uskladnéni plynu, véetné systému fidici a zabezpeCovaci techniky a zafizeni k pfenosu informaci pro
¢innosti vypocetni techniky a informacnich systému, které slouzi k provozovani téchto zatizeni.
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Hlavnim uzavérem plynu je uzaviraci armatura odbérného plynového zafizeni, kterd odd€luje odbérné
plynové zatizeni od plynovodni ptipojky.

Odbérnym mistem je misto, kde je instalovano odbérné plynové zafizeni jednoho zékaznika, do n€hoz se
uskuteciiuje dodavka plynu méfena méticim zafizenim.

Plynem se rozumi technické plyny vyrabéné a/nebo distribuované dodavatelem. Jejich piehled je uveden
Vv piiloze Smlouvy nazvané ,,0dbérovy diagram*“ — PoZadavek na odbér TP.

Plynovodem je zatizeni k potrubni piepravé plynu plynarenskou soustavou dodavatele.
Objekt nebo jeho Cast, popt. objekty nebo jejich €asti, které maji jedno spole¢né, technologicky propojené
odbérné plynové zafizeni a spolecné obchodni méfeni, jsou jednim odbérnym mistem.
Mistem pfedani jsou obvykle hlavni uzaviraci armatury na piivodnim potrubi na vstupu do objektu. Dalsi

armatury, regulacni, filtry, uzaviraci apod. a to i pokud jsou ve vlastnictvi dodavatele, jsou obvykle soucasti
vnitfnich rozvodu.

IV. Technické podminky dodavky

Podminky dodéavky tykajici se mista, zptisobu a terminu pfipojeni stanovi dodavatel na zaklad¢ odbératelem
ptedlozeného pozadavku na odbér TP.

Technické parametry TP vcetné zplsobu a Eetnosti jejich kontroly jako i bezpe€nostni klasifikace
dodavanych médii jsou obsaZzeny v ,,Technickych podminkach* dodavky zpracovanych dodavatelem jako
ptilohy kupni Smlouvy.

Dodavatel si vyhrazuje pravo ziizovat a provozovat vlastni telekomunikaéni sit’ k fizeni, méfeni,
zabezpeceni a automatizaci provozu plynarenské soustavy TP a K pfenosu informaci pro ¢innosti vypocetni
techniky a informaénich systémt. Souhlas odbératele se zfizenim a provozovanim telekomunikaéni sité
v objektu a na souvisejicich pozemcich odbératele pro potteby dodavatele je podminkou ptipojeni a zaji$téni
dodavky.

Dodavatel zajistuje spolehlivost dodavky dle technické Girovné a zpisobu pfipojeni odbérného mista na sva
plynarenska zatizeni nebo zdroj TP. V ptipad¢, ze odbératel pozaduje zvySenou spolehlivost dodavky TP,
musi smluvni strany dohodnout zpisob thrady tohoto zvySeného zajisténi dodavky.

Odbeératel je povinen zajistit, aby jeho odbérné plynové zatfizeni pfipojené na plynové zatizeni dodavatele
bylo vybaveno dostupnymi technickymi prosttedky omezujicimi mozny vliv zpétného plisobeni na kvalitu
dodavaného TP ostatnim odbératelim a aby neovliviiovalo fadnou funkci méficiho a zabezpeCovaciho
zafizeni.

Odbeératel je povinen respektovat a plnit opatieni uréena ze strany dodavatele k odstranéni nedostatkti na
svém odbérném zafizeni, k zamezeni vlivu zpétného ptisobeni na kvalitu dodavek a dodrzeni sjednanych
smluvnich podminek.

Odbeératel je dale povinen udrzovat sva odbérna plynova zafizeni ve stavu, ktery odpovida piislusnym
technickym normam a provoznim a bezpe¢nostnim piedpisim. Odpovédnost za piipadnou skodu ¢i trestni
odpoveédnost neni timto dotéena.

Odbeératel je povinen s dodavatelem piedem projednat a odsouhlasit:
a) pozadované zmény technickych parametri, zpuisobu odbéru, jeho zajisténi, regulace, zapojeni apod.,

b) takové technické upravy a zmény, které hodla na svém odbérném plynovém zaiizeni realizovat a které
by mohly ovlivnit technické parametry, kvalitu, objem dodavek a zptisob méfeni TP, nebo které se
dotknou zmén zatizeni plynovodu v majetku dodavatele.

Poruseni této povinnosti je povazovano za podstatné poruseni kupni smlouvy a tedy za neopravnény odbér.

Odbeératel je povinen umoznit dodavateli pfistup vcetné piijezdu dopravniho prostfedku k méficimu zafizeni

a plynarenskému zafizeni dodavatele za ucelem provedeni montdze, demontdZe, odectu, vyhledavani

poruch, oprav a vymeény zafizeni jako i provedeni kontroly dodrzovani smluvnich podminek. Osobni

pfitomnost odbératele je nutna pouze na vyzadani dodavatele.

Pti zahajeni odbéru TP je odbératel povinen vyzadat si pritkazny souhlas dodavatele.

Na odbérném plynovém zatizeni nebo jeho Castech, kterymi prochdzi nemérend dodavka plynu, je zakdzano

provadét jakékoliv upravy. Bez piedchoziho pisemného souhlasu dodavatele nesmi byt provadény zadné

zasahy s vyjimkou uzavieni hlavnich armatur v piipad¢€ hrozici ¢i vzniklé havarie.
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V. Doba plnéni a specifikace dodavky
1. Pokud se smluvni strany ve Smlouvé o doddvce TP nedohodnou jinak, potom plati ze:
a) Smlouva o dodavce a odbéru TP se standardné uzavira na dobu neurcitou,
b) vypovédni doba ¢ini 3 mésice a pocita se od prvého dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi
druhé smluvni strang,

€) Smlouvu lze ukon¢it vypovédi, dohodou smluvnich stran, nebo odstoupenim od Smlouvy v piipadé
podstatného poruseni smluvnich podminek druhou smluvni stranou,

2. Casova a mnoZstevni specifikace dodavky a odbéru TP je vymezena v piiloze Smlouvy nazvané ,,0dbérovy
diagram — pozadavek na odbér TP,

3. Odbérovy diagram:
a) pozadované mnozstvi odbéru TP je uvedeno v odbérovém diagramu piislu§ného odbérného mista,

b) odbérovy diagram (pozadavek odbéru) smluvni strany sjednavaji pro dany kalendaini rok a odbérné
misto samostatné a jako takovy je kvalifikovanym odhadem odbératele z hlediska predpokladaného
odbéru TP; odbérovy diagram se stava platnym po svém oboustranném potvrzeni opravnénymi zastupci
smluvnich stran, pted zapocetim dodavky TP,

c) neptedlozi-li odbératel dodavateli novy pozadavek odbéru TP na nasledujici kalendaini rok nejpozdéji
do 15. 10. roku stavajiciho, povazuje se automaticky za pozadavek odbéru pro dal$i kalendaini rok
skute¢ny odbér, dosazeny odbératelem za obdobi praveé uplynulych 12 mésic,

d) v odbérovém diagramu smluvni strany sjednavaji mnozstvi a ¢asovy pribéh odbéru TP; ¢asovy pribéh
odbéru se obvykle sjednava jako kvartalni, v pfipadé potieby miiZze byt sjednana i jina ¢asova osa,

e) odbératel ma pravo pozadat o zménu sjednaného mnozstvi TP; zadost o zménu piedklada zpravidla
jeden mésic pred jejim pozadovanym provedenim,

f) odbératel je povinen s dodavatelem dohodnout kazdy (i kratkodoby) mimoiadny odbér.

VI. Méfeni a vyhodnocovani dodavek
A: Méreni
1. Dodavatel méfi, vyhodnocuje a ti¢tuje a odbératel hradi jednotlivé dodavky TP dle udaji méticiho zafizeni,
které na sviij naklad dodavatel osadi, zapoji, udrzuje a pravidelné ovétuje spravnost méfeni v souladu se

zvlastnim pravnim pfedpisem (zakon ¢. 505/1990 Sh., o metrologii). Odbératel ma pravo na ovéfeni
spravnosti ode¢tu namétenych hodnot.

2. Pokud ve vyjime¢ném piipadé nelze méteni provadét standardnim zpusobem dle bodu 1. tohoto ¢lanku, 1ze
po dohod¢ s odbératelem dodavku TP méfit a vyhodnocovat podle udaji méficiho zafizeni odbératele
(v takovém piipadé odpovida za soulad s ptfedpisy o metrologii odbératel a tuto skuteénost doklada
dodavateli). Na jiném zpisobu zjisStovani dodavek, nez jejich meéfenim se smluvni strany mohou dohodnout.

3. Druh a umisténi méficiho zatizeni, jakozto i zptisob méfeni uréuje dodavatel s ohledem na ucel a charakter
odbéru, odbérné zafizeni a charakter odbérného mista.

4. Na vyzadani odbératele mu dodavatel poskytne informace o méficim zafizeni, zptisobu méfeni a odectech.
V ptipadé zmény méficiho zafizeni ¢i zptisobu méfeni zasle dodavatel informaci o této zméné€ odbérateli.

5. Odbératel je povinen po projednani s dodavatelem na sviyj naklad upravit odbérné nebo piedavaci misto
(odbérné zatizeni v misté odb&ru TP) pro instalaci méficiho zafizeni v souladu s podminkami stanovenymi
dodavatelem tak, aby byla umoznéna instalace méteni a zajisténa jeho spravna funkce.

6. Odbératel je povinen umoznit dodavateli kdykoliv pfistup k méficimu zafizeni za Géelem provedeni
kontroly, odectu, udrzby, vymeény ¢i odebrani méficiho zatizeni.

7. Dodavatel ma pravo jednotlivé ¢asti méficiho zafizeni osadit a zajistit proti neopravnéné manipulaci,
odbeératel je povinen to umoznit. Déle je odbératel povinen zajistit, aby nedoslo k poskozeni, odcizeni ¢i
neopravnéné manipulaci s méticim zafizenim u néj umisténym a sledovat jeho fadny chod. Zjisti-li zavady
nebo poruSeni méficiho zatizeni nebo jeho zajisténi, je povinen to neprodlené po zjisteéni pisemné oznamit
dodavateli.

8. Jakykoliv zasah do méficiho zafizeni bez souhlasu dodavatele se zakazuje a jako takovy muze byt
posuzovan jako neopravnény odbér TP.

9. V ptipad¢ poskozeni méticiho zafizeni cizi osobou budou néklady na opravu uctovany odbérateli a spotieba
TP se uréi po dobu, kdy bylo méfeni mimo provoz, vypoctem. Nelze-li tuto dobu zjistit, tak potom ode dne
pfedchazejiciho odectu.
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Odbeératel je povinen na sviij naklad zfidit pro potfebu méficich a ostatnich zatizeni dodavatele umisténych
v odbérném misté (objektu odbératele) samostatny elektricky piivod a hradit spotfebu elektrické energie,
pokud se s dodavatelem nedohodne jinak. Odbératel je vzdy povinen dbat na to, aby dodavka elektiiny byla
radné zajisténa.

Ma-li odbératel pochybnosti o spravnosti udaji méfeni nebo zjisti zdvadu na méficim zafizeni, ma pravo
nechat jej prezkouset. Dodavatel je povinen na zakladé pisemné zadosti odbératele do 30 dnti od jejiho
doruéeni vyménit méfici zafizeni nebo zajistit ovéfeni spravnosti méfeni. Je-li na méticim zatfizeni zjisténa
zavada, hradi naklady spojené s jeho pfezkousenim a ovéfenim spravnosti méfeni dodavatel. Neni-li zavada
zjisténa, hradi tyto naklady odbeératel.

Zjisti-1i se pii prezkouseni, ze idaje méticiho zatizeni se odchyluji od pfipustnych hodnot, dodavatel na svij
naklad méfici zafizeni opravi ¢i vyméni a zvyhodnéna smluvni strana uhradi druhé smluvni strané castku,
odpovidajici chybé v tidajich méfice, a to ode dne, kdy tato zavada prokazatelné vznikla. Nelze-li tento den
zjistit, tak potom ode dne piedchézejiciho odedtu.

Zadost o piezkouseni nezproituje odbératele povinnosti zaplatit ve stanovené lhiité thradu za odebrany TP.
Vznikne-li na méficim zafizeni zavada takového charakteru, Ze nelze stanovit mnozstvi odebraného TP, ur¢i
se toto mnozstvi podle vySe spotfeby v pfedchozim srovnatelném obdobi, v némz byla spotieba tadné
méfena.

Nelze-1i spotiebu takto stanovit, ur¢i dodavatel mnozstvi odebraného TP dodate¢né vypoctem podle vyse
spotieby v nasledujicim obdobi, nebo podle daji kontrolniho nebo podruzného méticiho zatizeni, nebo
jinym, s odbératelem dohodnutym zpisobem.

Na odbérném plynovém zafizeni pfed méficim zafizenim nesmi byt provadény zadné zasahy bez
predchoziho pisemného souhlasu dodavatele.

Odecty

Obdobi pro hodnoceni odbéru je vymezeno dvéma odecty méficich zafizeni provedenymi dodavatelem.
Odecty méficich zatizeni pro ucely fakturace a vyhodnoceni dodavky TP provadi dodavatel mési¢né.

Obé¢ smluvni strany jsou opravnény provadét namatkové kontrolni odecty.

Odbeératel je povinen umoznit dodavateli odecet méticiho zafizeni a pfistup k méficimu zafizeni v terminech
pravidelnych i mimofadné nahlasenych ode¢tl. Dale je povinen zajistit dodavateli trvaly piistup k jeho
zatizeni (napf. formou ptedani kli¢h od prostor, V nichz je zatizeni umisténo a piistupovych cest k nim) a
zabranit vstupu nepovolanym a cizim osobam.

V ptipad¢é neumoznéni jednoho odecétu fakturuje dodavatel spotiebu TP na zakladé vypoctu. Neumoznéni
vice odectl za sebou se povazuje za neopravnény odbér.

Montaz kontrolnich méficich zatizeni odbératele, vyuziti impulsti a soucasti méficich zatizeni dodavatele je
mozné jen s vyslovnym souhlasem dodavatele.

Odbératel mize pro vlastni potiebu instalovat za méfici zafizeni dodavatele sva podruzna nebo kontrolni
méfici zatizeni. Za spravnost téchto méfeni dodavatel neodpovida, jejich stav nekontroluje a jejich odeéty
neprovadi. Na provadéni odectu téchto méfidel se mize odbératel s dodavatelem dohodnout.

Podruzna nebo kontrolni méfici zatizeni odbératele musi byt zvlast’ oznadena. Dojde-li k poruse méticiho
zafizeni dodavatele, 1ze pro ucely vyhodnoceni dodavky a odbéru TP pouzit 0idaji kontrolniho méfice
odbératele.

VII. Stanoveni ceny, fakturacni a platebni podminky
Stanoveni ceny

Kupni cena TP je vzdy cenou uvedenou v Ceniku dodavatele platném v dobé dodavky TP. Cenik je po celou
dobu ucinnosti Smlouvy vydavan zpravidla pro pfislusny kalendaini rok a je jeji nedilnou ptilohou.

V ptipad€ opodstatnénych a prokazatelnych zmén zplisobenych vlivem tieti strany nebo v pfipadé zmén
obecné zavaznych predpist ptimo ovliviiyjicich tvorbu kupni ceny TP, je dodavatel opravnén navrhnout
zménu kupni ceny a to Sucinnosti ke dni vzniku té€chto zmén. Dodavatel je v tomto piipadé povinen
pisemné odbératele informovat o divodech zmény kupni ceny, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, co se o
zméné nakladd ovliviiujicich tvorby ceny TP dozvédel, a odbératel se zavazuje takto nové stanovenou cenu
hradit.

Zména kupni ceny TP podle bodu 2. tohoto ¢lanku OTP bude dodavatelem uvedena v dodatku pfislu$ného
Ceniku.
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V jednotkovych kupnich cenach TP nejsou obsazeny ndklady na méfeni spotieby téchto medii. Plathu za
odbérné misto G¢tuje dodavatel odbérateli dle druhu a typu instalovaného méfidla a zplisobu ptipojeni.
Platby jsou uvedeny v Ceniku, ktery je ptilohou Smlouvy.

Fakturacni a platebni podminky

Dodavka TP je fakturovana v pravidelnych mési¢nich intervalech. Ve vyuctovani odbéru jsou odecteny
zalohy, které odbératel v pribéhu fakturacniho obdobi zaplatil. Termin splatnosti vytctovani je 17 dnt ode
dne vystaveni faktury, neni-li ve Smlouvé ¢i jejich ptilohach dohodnuto jinak.

V piipadé¢ poruchy méficiho zatizeni se fakturuje Castka vypoétend v souladu s pravidly stanovenymi
v téchto OTP, neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak.

Dodavatel je opravnén vystavovat souctovou fakturu (danovy doklad) za dodavku a odbér TP pro ta odbérna
mista odbératele, ktera maji stejné bankovni spojeni a stejnou adresu pro zaslani faktur.

Zalohy na piedpokladanou spotiebu TP (pokud byly sjednany) jsou uvedeny ve Smlouvé, nebo jeji piiloze,
nazvané ,,Dohoda o platebnich podminkach®.

Odbératel je povinen zaplatit zalohy (nebo sjednana finan¢ni plnéni) a faktury ve 1htité splatnosti. Odbératel
je v prodleni, nedodrzi-li sjednany den splatnosti.

Nezaplati-li odbératel ve sjednané platebni 1hité zalohu ¢i splatny nedoplatek z vyactovani odebraného TP
sjednavaji strany smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni, a to ode dne
nasledujiciho po marném uplynuti sjednaného dne splatnosti, aZ do jejiho iplného zaplaceni, nejméné viak
200,- K¢ za kazdy i zapocaty mésic prodleni. Smluvni pokuta je splatna na zakladé vyaétovani. Zaplacenim
smluvni pokuty neni dotéeno pravo dodavatele na ndhradu Skody vzniklé porusenim stejné povinnosti.
Nezaplati-li odbératel zalohu, splatny nedoplatek z vyGétovani, jejich ¢ast nebo urok z prodleni podle
obchodniho zakoniku nebo smluvni pokutu v terminu splatnosti, je dodavatel opravnén po predchozim
pisemném vyrozuméni omezit nebo pierusit odbérateli dodavku TP, a to do 5 dnii ode dne odeslani
vyrozumeénti.

Nezaplati-li odbératel zalohu nebo splatny nedoplatek z vyuctovani ani do 30 dnd po omezeni ¢i preruseni
dodavky TP, mize mu dodavatel ukoncit dodavku TP a odebrat méfici zafizeni.

Ukonc¢enim dodavky TP a odebranim méticiho zatizeni kon¢i u¢innost smluvniho vztahu mezi dodavatelem
a odbératelem. Odbératel je vSak povinen zaplatit dodavateli veskeré dluzné ¢astky za dodavky TP a
naklady spojené s pferusenim a ukonéenim dodavky TP.

Omezeni, pieruSeni nebo ukonceni dodavky TP z divodd uvedenych vyse v tomto ¢lanku OTP nebude
posuzovano jako poruseni smluvni povinnosti dodavatele vyplyvajici z kupni Smlouvy.

VIIl. Omezeni a pieruseni dodavky ve smluvnim rozsahu

Dodavatel ma pravo prerusit nebo omezit dodavku TP v nezbytném rozsahu a na nezbytné nutnou dobu
Vv téchto piipadech:

a) pii bezprosttednim ohroZeni Zivota, zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavi,

b) pfi provadéni planovanych stavebnich uprav, pieloZzek a planovanych oprav na zafizeni plynarenské
soustavy TP,

C) pii vzniku a odstrafiovani poruch na plynovém zatizeni a/nebo plynarenské soustavé TP,
d) pfiodbéru TP zafizenimi, ktera ohrozuji zivoty, zdravi nebo majetek osob,
e) pii neopravnéném odbéru nebo neopravnéné distribuci TP.

V ptipadech uvedenych v bod¢ 1., pism. b) tohoto ¢lanku oznami dodavatel odbératelim, pro néz zajistuje
dodavku TP, termin zapoceti a skon¢eni omezeni nebo pieruseni dodavky TP a to nejméné 15 dnti pfedem,
pokud se s nimi nedohodne na lhaté kratsi.

V ptipadech uvedenych v bodé 1., pism. €) tohoto ¢lanku dodavatel obnovi dodavku TP nejpozdéji po
uhradé nahrady Skody zpusobené neopravnénym odbérem nebo neopravnénou distribuci zpravidla vsak
bezprostiedné po odstranéni piicin, které vedly k omezeni nebo preruseni dodavky.

V ptipadech uvedenych v bod¢ 1. tohoto ¢lanku je pravo na nahradu Skody a uslého zisku vylouceno.

Omezenim dodavky TP se rozumi regulace (snizeni mnozstvi, tlaku plynu apod.), pferusenim dodavky se
rozumi docasné zastaveni dodavky a/nebo odpojeni odbérného plynového zatizeni odbératele od plynového
zafizeni dodavatele.
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IX. Neopravnény odbér
1. Dodavatel ma pravo prerusit nebo omezit dodavku TP v nezbytném rozsahu a na nezbytné¢ nutnou dobu
Vv ptipadé€ neopravnéného odbéru.
2. Neopravnénym odbérem plynu je:

a) odbér bez uzaviené Smlouvy, jejimz predmétem plnéni je dodavka plynu,

b) odbér pii opakovaném neplnéni smluvenych platebnich povinnosti nebo platebnich povinnosti,
vyplyvajicich z ndhrady skody zpisobené neopravnénym odbérem plynu, které nejsou splnény ani po
predchozim upozornéni,

€) odbér bez méticiho zatizeni, pokud odbér bez méticiho zatizeni nebyl smluvné sjednan,

d) pftipojeni nebo odbér z té ¢asti zafizeni, kterou prochazi neméfeny plyn,

e) odbér méteny méficim zafizenim,

1. které nezaznamenalo odbér nebo zaznamenalo odbér nespravné ke $kod¢ dodavatele, v dusledku

neopravnéného zasahu do tohoto méficiho zafizeni nebo do jeho soucasti ¢i pfislusenstvi nebo byly
v méficim zafizeni provedeny takové zasahy, které tidaje o skute¢né spotiebé zménily,
které nebylo pfipojeno dodavatelem nebo jehoz pripojeni jim nebylo schvaleno,

3. na kterém bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a méfici zafizeni vykazuje chybu
spotieby ve prospéch odbératele nebo byl prokazan zasah do méticiho zafizeni,

f)  odbér v ptimé souvislosti s neopravnénym zasahem na plynarenském zafizeni dodavatele,

g) odbér plynu, kdy odbératel opakované bez vazného diivodu neumoznil piistup k méficimu zatizeni nebo
neméfenym c¢astem odbérného plynového zafizeni, prestoze byl k umoznéni pfistupu za ucelem
provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymény ¢i odebrani meéficiho zafizeni alesponn 15 dnl pfedem
pisemné nebo jinym prokazatelnym zpiisobem dodavatelem vyzvan.

3. Neopravnénou distribuci plynu je:

a) distribuce bez uzaviené Smlouvy nebo v rozporu s uzavienou Smlouvou,

b) distribuce pti opakovaném neplnéni smluvenych platebnich povinnosti,

¢) distribuce uskute¢tiovana v rozporu s podminkami stanovenymi dodavatelem,

d) distribuce plynu bez umoznéni piistupu k méficimu zafizeni a nemétenym ¢astem odbérného plynového
zafizeni za Gcelem provedeni kontroly, odectu, udrzby, vymeény ¢i odebrani méficiho zafizeni.

4. Neopravnény odbér a neopravnéna distribuce TP jsou posuzovany jako podstatné poruSeni smluvnich
povinnosti odbératelem.

5. K vypoétené $kodé vzniklé dodavateli v souvislosti s neopravnénym odbérem nebo neopravnénou distribuci
TP se pripo¢tou naklady prokazatelné spojené se zjisténim neopravnéného odbéru ¢i distribuce. Pokud dojde
k poskozeni nebo odcizeni méficiho zatizeni uhradi odbératel dodavateli takto vzniklou $kodu, pfipadné
dalsi s tim souvisejici naklady.

6. Pt zjisténi neopravnéného odbéru a/nebo neopravnéné distribuce TP pierusi dodavatel odbérateli dodavku
TP. Toto pteruseni dodavky nebude povazovano za poruseni smluvnich povinnosti dodavatele plynouci ze
zavazkového vztahu.

7. Za kazdy ptipad neopravnéného odbéru a/nebo neopravnéné distribuce TP dle boda 2. a 3. tohoto ¢lanku je
odbeératel povinen dodavateli uhradit:

a) celkové mnozstvi neopravnéné odebraného TP
b) veskeré naklady stanovené dle bodu 5. tohoto ¢lanku

c) smluvni pokutu ve vysi 100.000,-K¢&.

X. Reklamace a kvalita dodavky

1. Dodavatel dodava TP v kvalit¢ odpovidajici platnym technickym normam a vzajemné sjednanym
technickym podminkédm dodavatele dohodnutym v kupni Smlouvé.

2. Zjisti-li dodavatel ¢i odbératel chyby nebo omyly pfi vyactovani plateb ze Smlouvy, vzniklé napiiklad
nespravnou funkci métidla nebo nespravnym odectem méfidla, pouzitim nespravné ceny, chybou v psani
nebo poctech apod., ma narok na vzajemné vyporadani prosttednictvim reklamace.

3. Reklamaci se rozumi pfedani pisemné vyzvy druhé smluvni strané k odstranéni zji§téného stavu a k jeho
naprave.
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4. Parametry TP reklamuje odbératel u dodavatele pisemné s uvedenim reklamované zavady a odbérného
mista. Rozhodujicim terminem pro uplatnéni narokd vyplyvajicich z reklamace je termin jejiho doruceni
pokud se dodavatel s odbératelem nedohodnou jinak.

5. Nekvalitni dodavku zasadné posuzuji pracovnici dodavatele a odbératele povéfeni operativnim feSenim
provozni problematiky, kteti oveéii skutecné a sjednané parametry dodaného TP, popi. dalsi skutecnosti
majici rozhodny vliv na kvalitu dodavky.

6. Dodavatel zahdji Setfeni neodkladn¢ po ozndmeni reklamované vady. Odbeératel je povinen poskytnout
dodavateli nezbytnou soucinnost tak, aby vada dodavky byla v co nejkrat§im terminu odstranéna.

7. Odbératel ma pravo na nahradu $kody pii nedodrZeni zakladnich parametrti dodavky TP. Skoda musi byt
prokéazana.

8. Reklamace je podfizena principu koncentrace, tzn., Ze v pisemné reklamaci uvedené skutecnosti a doklady
nebudou vyzyvajicim G¢astnikem pozdé&ji rozsifovany a jiné nové uplatiiovany.
9. Reklamace vyuctovani plateb podle Smlouvy musi byt uplatnéna nejpozdéji do 30 dni ode dne splatnosti

ptislusného vyuctovani, v némz se reklamovana skutecnost projevila. Reklamace nemé odkladny ti¢inek na
splatnost vytétovanych plateb, s vyjimkou zjevné chyby ¢i omylu.

XI. Ostatni ujednani

1. Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna bez pisemné dohody a odborného proskoleni jakkoliv zasahovat
do zafizeni, ktera nejsou jejich majetkem. Skody a souvisejici ndklady vzniklé neodbornymi zdsahy budou
druhé strané hrazeny v prokazatelné vysi.

2. Odbératel je povinen hlasit dodavateli bez zbytecného odkladu veskeré zavady na odbérném zatfizeni TP
(v€etné zafizeni podruznych odbérateltl), které mohou mit vliv na dodavku TP a jeji méfeni a zajistit jejich
urychlené odstranéni, nesmi vSak bez souhlasu dodavatele zasahovat do jeho plynarenského zatizeni.

3. Dodavatel umozni opravnénym osobam odbératele ptistup k méficimu zafizeni odbérného mista za ucelem
provedeni kontrolniho odectu.

4. Odpovédny pracovnik dodavatele ma pravo za Gcasti odbératele kontrolovat:
a) odbérna plynova zafizeni odbératele
b) dodrzovani sjednanych technickych podminek dodavky TP
C) spravnost udaji uvadénych odbératelem

5. U nové piipojovaného odbérného mista predlozi odbératel dodavateli nejpozdéji pii zahajeni odbéru TP
kolauda¢ni vymér stavby, véetné reviznich zprav odbérného plynového zafizeni a plynovodni pfipojky,
popt. souhlas stavebniho tGfadu s pfed¢asnym uzivanim pfipojovaného odbérného plynového zatizeni.

6. Preda-li odbératel objekt s odbérem TP novému uzivateli, je povinen nového uzivatele vCas seznamit
s t¢émito OTP dodavky a odbéru TP. Novy odbératel je povinen nejpozdéji ve Thuté 30 dnti pied zahajenim

odbéru TP predlozit dodavateli zddost o dodavku TP a do 5 dnti po pfevzeti objektu oznamit dodavateli stav
méficiho zafizeni TP ke dni pfevzeti, potvrzeny pivodnim odbératelem.

7.  Ukonceni odbéru TP je odbératel dodavateli povinen oznamit nejméné 30 dnt pfedem a umoznit mu
provedeni kone¢ného odectu méficiho zafizeni popf. provedeni jinych opatieni souvisejicich s ukon¢enim
dodavky a odbéru TP. Neumozni-li odbératel odecet stavu méfidla nebo provedeni opatieni, uhradi
dodavateli veskery odebrany TP az do podani zadosti novym odbératelem, nebo do doby, kdy bude
dodavateli umoznéno prerusit dodavku TP a odebrat méfici zatizeni.

8.  Z hlediska plynovodni ptipojky a pielozek plynarenskych zatizeni plati pro TP v plném rozsahu ustanoveni
§ 66 a § 70 zakona ¢. 458/2000 Sb. (energeticky zakon).

XIl. Zavérecna ustanoveni
1. Smluvni strany se vzajemné zavazuji pisemné si oznamit pfipadné zmény ve své pravni subjektivité, a to
zejména:
a) 0 piipravovaném zaniku pravniho subjektu,
b) o vstupu do insolvence, likvidace, o ptechodu prav a povinnosti na pravniho nastupce,
€) o zahajeni konkurzu, povoleni vyrovnani apod.,
a to neodkladné poté, co se o téchto skutecnostech dozveédely.

2. Smluvni strany se vzajemn¢ zavazuji vyporadat vSechny své zavazky vyplyvajici ze Smlouvy o dodavce TP
jesté v dobé své pravni existence.
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3. Odbeératel je povinen pisemné pozadat dodavatele o ukonéeni dodavky TP k ur¢itému datu.

Vznikne-li poru$enim ustanoveni uvedenych v téchto OTP nebo ve Smlouvé nékteré ze smluvnich stran
Skoda, je povinna ta smluvni strana, ktera skodu zptsobila tuto v plné vysi uhradit. Nahradu skody upravuji
obecné platné pravni predpisy.

5. Tyto obchodné technické podminky dodavky a odbéru technickych plynil spolecnosti ENERGOAQUA, a.s.
vstupuji v platnost dne 1.10.2010 a jejich G¢innost nastava dnem 1.11.2010.

ENERGOAQUA, a.s.
Ing. Oldfich Havelka

generalni feditel
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